Smlouva o poskytovani sluzeb
Cislo smlouvy Poskytovatele: $2912021-22

CLL
Smluvni strany

Poskytovatel:
| Ndzev a sidlo: ' _ " GEFOS a.s.
 Kundratka17
180 82 Praha 8 - Libefi

Zas_to_qgen}_?: _ Ing. Robertt_arﬂ §inkne_rem, MBA
| _ : Ml’st_opfg_dsedpu pfedstavenstva
. Oprdvnén jednat ve vécech smluvnich: Ing. Patrik Sgarég_vsktjr

| Obchodni Feditel

| mob.: 724 156 187

| T _ ~| mail: patrik.starcevsky @gefos.cz
| Oprdvnén jednat ve vécech technickych: | Milan Pulec -
Vedouci sthdislgz_z__Geng&ElS
mob.: 728 709 602

| Kontaktni osoba: - ) r Megr. Alena; Drnkova

| Obchodni manazerka

mob.: 724 753 355

| mail: alena.drnkova@gefos.cz
tel: 386 108 520

2N ] | 25684213/ Cza568413
 Bankovni spojeni: _ | CSOBa.s, Praha1 -
| Cislo détu: 900102483/0300

Objednatel:
| Nézev a sidlo: _ ) gtatq_tér_m' rh_t_“esto Pardyb_igé

[ o ] _ - _ | Pemét'{r_nské nameésti 1
o 53021 Pardubice
| Zastoupeny: _ ' |' MUDr. $t&pankou Frafikovou

| primatorkou
|

! S— — —1 = —

| Kontaktni osoba: : Ing. Zdeiika Malj
= = | Vedouciodboru T

| tel.: 466 859 288

| mob.: 739 505 859
. ) | mail. zdenka.mala@mmp.cz
| IC/DIC: | 00274046 / CZ00274046
Bar_rkov_n/’s,_nojen/': - KB a.s., Pardubice

I

" &islo dctu: - ' 326561/0100

uzaviraji tuto smlouvu o poskytovani sluieb podle § 262 odst. 1 a § 269
¢. 513/1991 Sh., obchodniho zikoniku (déle jen ,Smlouva“).

odst. 2 zakona
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cL .
Autor aplikace

poskytovatel k pInéni pfedmétu smlouvy vyuZiva tieti osoby — , Autora aplikace®:

Autor aplikace:

Ndzev a sidlo: Intergraph CS s.r.o. (autor aplikace)
‘  Proseckd 851/64 — Prosek Point A
_ 1 19000 Praha 9

Zastoupeny: | Martinem Travnickem

| Obchodnim feditelem

i | 447 96 650
| Bankovni spojeni: | Fortis Bank, Ovocny trh, Praha 1

Cislo uctu: | 6001677774/6300

Cl. 1.

Ucel Smlouvy

Ugelem Smlouvy je poskytnuti slufeb souvisejicich s vyuZivanim aplikace Dej Tip Poskytovatelem
Objednateli.

Cl. Iv.
Predmét Smlouvy

Predmétem této Smlouvy je zavazek Poskytovatele poskytnout Objednateli sluzbu Dej Tip v rozsahu
a za podminek sjednanych v této Smiouvé a zavazek Objednatele fadné a v€as hradit sjednanou cenu
poskytované sluzby.

a)

b)

d)

CL V.
Pinéni Smiouvy

Smiuvni strany se zavazuji, Ze zastupci smluvnich stran, podepisujici tuto Smlouvu, zmény
svych identifikaénich Gdaji, véetnd Gdaji tykajicich se kontaktnich osob uvedenych v Cl. 1. této
Smlouvy pisemné oznami bez prodleni druhé smluvni strané. Pisemné ozndmeni o zméné 0dajd
zasle smluvni strana k rukam osoby povéiené zastupovanim druhé smiuvni strany ve vécech
technickych. V pisemném ozndmeni smluvni strana vidy uvede odkaz na Cislo Smlouvy a datum
Gcinnosti oznamované zmény.

Poskytovatel je povinen oznamit Objednateli vSechny okolnosti, které zjistil pfi poskytovani
sluZzeb a které mohou mit vliv na zménu pokynt Objednatele.

Poskytovatel k poskytovéni sluZzeb vyuZiva tfeti osoby (Autor aplikace). V takovém pfipadé
Poskytovatel odpovida Objednateli, jako by tyto sluzby poskytoval sam.

Pokud nastanou okolnosti, které znemozni pInéni v ramci smluvenych termind, je Poskytovatel
povinen co nejdfive informovat Objednatele, a to v pisemné podobé.
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1. Poskytované sluiby
Objednateli bude poskytovdna varianta sluzby: GOLD spolu s webovym formuldfem

Popis poskytované sluzby dle sjednané varianty je uveden v Pfiloze €. 1, kterd je nedilnou soucasti

této Smlouvy.

2. Popis a cena Aplikace

Aplikace Dej Tip slouZi obandm k zasilani upozornéni a informaci o zdvaddch v obci formou pofizeni
fotografie zavady ,chytrym zafizenim” a jeji odeslani Objednateli.

Popis aplikace je uveden v Pfiloze €. 2, kterd je nedilnou soudasti této Smlouvy.

3. Autorska prava

Autor aplikace mé autorské pravo na aplikaci Dej Tip a na veskeré sluzby, které jsou souéasti
pfedplatného. Poskytovatel prohlasuje, Ze mu Autor aplikace udélil veskeré opravnéni nezbytna
k tomu, aby mohl Objednateli poskytnout sluzby, jeZ jsou pfedmétem této smiouvy, a to vietné
licence dle ¢l. IX této Smlouvy. Autor aplikace a ani Poskytovatel nenese zodpovédnost za obrazovy &i
textovy obsah zaslanych tipQ. Po skonceni této Smlouvy Poskytovatel uloZené tipy pfeda Objednateli,
a to zdarma.

4. Smluvni lhaty

Smluvni obdobi pfedplatného je sjedndno na dobu neuréitou a za¢ind dnem 1. 12. 2013.

¢l vi.
Cena a fakturacni a platebni podminky

1. Ceny zasluzby

Cena za poskytnuté sluzby je stanovena dohodou smluvnich stran na zékladé zvolené varianty sluzeb
a poctu obyvatel obce.

Pocinaje dnem 1. 12. 2013 zapoc¢ne smiuvni obdobi pfedplatného varianty GOLD spolu s webovym
formulafem a to ve vysi:
e Mési¢ni pausal: 7.975,- K¢

Tato cena je bez DPH a je koneéna, zahrnuje veskeré mésicni vylohy, vydaje a naklady souvisejici
s pInénim pfedmétu Smlouvy.

2. Zplsob platby

Fakturace bude probihat Ctvrtletné, a to predem. Faktury budou Poskytovatelem vystaveny vidy
k 15. dni tfimési¢niho obdobi.

Lhita splatnosti faktur je dohodu smluvnich stran stanovena 30 dn(l od doruéeni faktury Objednateli.
V pfipadé zpozdéni platby budou zapocitany aroky z prodleni ve vy$i 0,05 % z dluZné &astky za kazdy

den prodleni.
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b)

d)

f)

a)

L. v
Zaruky, garance sluzby

Poskytovatel zajisti provoz webové Aplikace a pristup uZivatell k Aplikaci nepretrZité, tj. v rezimu
24 hodin, 7 dni v tydnu, v rdmci moZnosti poskytovaného pfipojeni.

Poskytovatel je opravnén kratkodobé prerusit provoz serveru, zejména z divodu havarie a nutné
udrzby a oprav téch Casti systému, které pfimo ovliviiuji poskytovani sluzeb dle ¢lanku lit. této
Smlouvy. Poskytovatel informuje zdkaznika o provadéni uvedenych Cinnosti ¢i jinych Cinnasti
vedoucich k pferuseni provozu serveru s dostate¢nym predstihem s vyjimkou havarii.

Technicka podpora sluzby je dostupnd na niZe uvedenych kontaktech.

e-mail: mantis@gefos.cz

tel: +420 386 108 522

Zaroveni je moiné zaddvat poZadavky na technickou podporu pfimo v systému HelpDesk
Poskytovatele, na adrese:

http://web.gefos.cz/mantis

¢l v
Vypovéd smlouvy

Objednatel i Poskytovatel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét bez uvedeni diivodt a to pisemné
s tfimési¢ni vypovédni Ihiitou, kterd pocne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve
kterém byla vypovéd dorucena druhé smluvni strané.

Smluvni strany mohou ukon¢it smluvni vztah i pisemnou dohodou obou smiuvnich stran.

Spory vzniklé z této Smlouvy, které nelze uspofadat dohodou obou smluvnich stran, se budou
fesit soudnim Fizenim.

Cl.IX.
Ostatni ujednani

Uzavienim této Smlouvy Poskytovatel poskytuje Objednateli nevypovéditelnou, pfevoditelnou,
nevyhradni a ¢asové neomezenou licenci k uZiti vystupl plnéni pfedmétu Smlouvy a viech jejich
&asti, vytvareni kopii, uZivani a zpfFistupnéni tietim osobam jakychkoliv vystupll, dokument,
stanovisek, listin ¢i navrh( vztahujicich se k pfedmétu Smlouvy nebo vytvofenych v souvislosti
s ni Poskytovatelem, jeZ podle obecné zdvaznych pfedpist pfedstavuji autorska dila nebo prava
pofizovatele k jim pofizené databazi, a to vSemi zplsoby uZiti, véetné prdva upravovat a ménit
takovdto autorska dila nebo databaze.
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b) Poskytovatel je povinen upozornit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dne nasledujiciho po
zjisténi takové skutelnosti, Objednatele na vSechny okolnosti, které zjistil v pribéhu pinéni
pFfedmétu Smlouvy a které mohou mit vliv na pInéni pfedmétu Smiouvy.

c) Zavazkové vztahy vzniklé podle této Smlouvy a na jejim zdkladé se fidi obchodnim zdkonikem.

Cl. X.
Zavérecna ustanoveni

a) Tato Smlouva nabyva platnosti a t¢innosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

b) Tato Smlouva mGZe byt ménéna nebo doplfiovdna pouze pisemnymi, oboustranné dohodnutymi
dodatky. Tyto pisemné dodatky musi byt podepsdny obéma smluvnimi stranami a stavaji se
nedilnou souddsti této Smlouvy.

c) Tato Smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech s platnosti originalu, z nichZ jeden obdrii
Objednatel, jeden Poskytovatel a jeden Autor aplikace.

d) Smluvni strany prohladuji, Ze tuto Smlouvu uzaviraji svobodné a vdiné, ze obsah této Smlouvy
povaZuji za uréity a srozumitelny a Ze jsou jim znamy veskeré skutecnosti, jez jsou pro uzavieni
této Smlouvy rozhodujici. Na diikaz toho pfipojuji smluvni strany k této Smlouvé své podpisy.

e) NiZe uvedené pfilohy jsou nedilnou soucdsti této Smlouvy:

- Priloha €. 1: Varianty sluZeb a cenik Dej Tip
- Priloha €. 2: Popis Aplikace Dej Tip

V Ceskych Budéjovicich dne 5~ A4. 2015 V Pardubicich dne /4. /1. 2013
Za Poskytovatele: Za Objednatele:
GEFOS a.s. Statutdrni mésto Pardubice

: ‘\‘—'_(T’}.( ({/—7/

r. Stépanka Frarkova

Ing Patrlk Starcevsky
Obchodni Feditel pfimatorka
na zakladé pIné moci ze dne 7. 2. 2012

Schvéleno: RmP -ZmF

8. usn.: $285/004
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Priloha €. 1 Smlouvy o poskytovani sluzeb

Varianty sluzeb Dej Tip

Varianty sluieb Gold Silver | Bronze
Zakladni e-mailova sluzba
Zaslani zpravy na jednu pfeddefinovanou skupinu e-mailovych adres.
Zpréava bude obsahovat:
e Kategorie Tipu
e Komentar Ano Ano Ano
e Odkaz na fotografii
e Souradnice
e Informace o presnosti bodu
Rozsifena e-mailova sluzba
Zaslani zpravy az na 12 preddefinovanych skupin e-mailovych adres.
Zpréva bude oproti "Zdkladni sluzb&" navic obsahovat: Ano Ano Ne
e Nejblizsi adresa
Administracni rozhrani Ano Ano Ne
Webové sluzby
e WMS Ano Ne Ne
e WFS
Webovy formulaf pro zadani Tipu
o Zad,am Tlvpu na_woebovycl? s.tranlfa’ch obce/mfasta Ano Ano Ano
e Sprava vsech TipQ v administracnim rozhrani
e Lokalizace hlaseni kliknutim do mapy a pfenesenim GPS soufadnice
Cenik sluzeb Dej Tip
Velikost obce/mésta/méstské &asti : : f i
(pocet obyvatel) Gold Silver Bronze Webovy formular
1-999 450 250 0 + 200
1000-4999 950 650 0 + 300
5000-9999 1450 1050 - + 400
10 000 - 19 999 1950 1550 - + 600
20 000 - 49 999 2950 2350 - + 800
50 000 - 99 999 4 650 3650 - +1 000
100 000 a vice 6 850 5250 - +1200
Mési¢ni cena za sluZby v K¢ bez DPH (Gold - Silver — Bronze — Webovy formular)
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Priloha €. 2: Popis Aplikace Dej Tip

Popis aplikace Dej Tip

Jedna se o aplikaci pro obec a jeji ob¢any a navstévniky, ktera vyrazné usnadni hlaseni rGiznych zévad
na obecnim majetku a obci pfedd mj. i fotografii zavady véetné jeji lokalizace, co? vyrazné usnadni a
urychli jeji vyFedeni.

Aplikace Dej Tip slouZi k zasildni upozornéni a informaci o zavadéch v obci formou pofizenf fotografie
zévady a jeji odesléni obci.

* Diky sluzbé ,Dej Tip“ ma kaZdy ob¢an moZnost jednoduchym a rychlym zpiisobem upozornit
svoji obec na jakoukoli zédvadu pomoci aplikace ,Dej Tip“, kterou si zdarma stdhne na sv(ij
chytry telefon s opera¢nim systémem Android a iOS (Apple iPhone a iPad).

* Aplikace ma jiz reference z jinych zemi EU (nap¥. v Dansku jiZ vice ne? 10 000 staZeni této
aplikace a 40% obci jiZ toto rozhrani pouZiva).

= Na strané mésta Ci obce neni Zddny pozadavek na infrastrukturu pro provozovéni aplikace.

Jak funguje Aplikace Dej Tip

UZivatel resp. obcan si musi stdhnout aplikaci, ktera je samoziejmé zdarma, prostiednictvim iTunes
z App Store nebo pro systém Android z Google Play, aplikaci nainstalovat a spustit v zafizeni. Po
nastartovani aplikace vyfoti zavadu, nasledné vybere v menu kategorii zavady, pokud je to vhodné
doplni komentar a odesle.

Tip s WGS-84 soufadnicemi je anonymné odesldn na server spole&nosti Intergraph CS a odtud obci.
Aplikace Dej Tip odesild z telefonu nésledujici informace:

= fotografii s GPS soufadnicemi

= kategorii zavady

=  komentar

= operacni systém a verzi telefonu.

ProtoZe je tip odesldn anonymné, neobdrii odesilatel Zddné potvrzeni o pfijeti ¢ zpravu o stavu
feseni situace.

Veskeré daldi zpracovani hld3eni zajisti firma Intergraph CS a jednou za 24 hodin pfeda obci pfijata
hlaseni vetn& geografické lokalizace, informaci kde a kdy byla fotografie pofizena a pfipadny
komentd¥. Urceni, které obci ¢i méstu hlaSeni pFislusi, se provadi automaticky na zakladé lokalizace
dle GPS soufadnic, které hlaeni obsahuje.

Na stran€é mésta neni Zadny poZadavek na infrastrukturu pro provozovéni aplikace.

Aplikace Dej Tip poskytuje
* E-mailové zpravy (ve vSech variantach sluzeb)
= Webové administra¢ni rozhrani (ve varianté Silver a Gold)
o Aplikace v prostredi internetového prohlize¢e
o Optimalizovdno pro maximalné efektivni praci ufednika
o Detail hlaseni
o Detail zobrazeni v mapé
o Detail ptipojené fotografie
»  Webovy formular hlaseni zavad
o Lokalizace hlaseni kliknutim do mapy a pfenesenim GPS souradnice
= Mapové webové sluzby (ve varianté Gold)
o Tenky klient pro prohliZeni Tipl v kontextu dal3ich datovych a mapovych sad
o MoZnost zobrazeni mapy KN a detailni informace o hldseni
o Standardni mapové sluzby, které umozriuji pfipojit nebo nadist data
®  Sprdva uZivatel(
o Sprava uZivatell a nastavovani prav v administraénim prostfedi
o Tenky klient pro prohliZzeni Tipd v kontextu dal3ich datovych sad
= Statistika hlaseni
o Clenéni dle typu zdvad
o Clenéni dle stavu zpracovani hlaeni

o Statistiky za zvolené ¢asové obdobi
Priloha ¢. 2 ke Smiouvé o poskytovani sluZeb — Popis Aplikace Dej Tip Strdnka1z1



